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Zugangsvoraussetzungen
Informationen zur Nutzung geschuitzter Online-Services im Bereich "Mitglieder intern”

Zugangsdaten:

Arzte oder Psychotherapeuten mit LANR kénnen (iber den Meniipunkt "Registrierung" kostenlos Zugangsdaten (User-ID und PIN) fiir die
Internetdienste der KVH anfordern. Weiterhin haben Sie unter dem MenUpunkt "Zugang verwalten" die Mdglichkeit, fir Ihre Helfer bzw. Mitarbeiter
Zugangsdaten zu beantragen. Aus Sicherheitsgriinden erhalten Sie diese Zugangsdaten auf dem Postweg an lhre Praxisanschrift.

Zugangsdaten fiir Einrichtungen:

Krankenhduser, Medizinische Versorgungszentren oder Laborgemeinschaften haben die Mdglichkeit, Zugangsdaten fiir die Online-Dienste der KVH zu
beantragen. Der Verantwortliche kann Uber das PDE-Formular Zugangsdaten fir den "Mitglieder intern-Bereich” kostenlos Zugangsdaten (User-ID
und PIN) fir sich und seine Mitarbeiter anfordern. Die Zugange kdnnen mit eingeschrankten Rechten ausgestattet werden. Aus Sicherheitsgriinden
werden diese Zugangsdaten auf dem Postweg verschickt.

Helfer- oder Mitarbeiter-Zugangsdaten:

Ein Arzt oder Psychotherapeut, der schon Zugangsdaten fiir die Online-Dienste der KVH besitzt, kann fir seine "Helfer" oder "Mitarbeiter" separate
Zugangsdaten beantragen. Es gibt im Bereich

"Zugang verwalten" ein PDF-Antragsformular, tber das Helfer- oder Mitarbeiter-Zugangsdaten angefordert werden kénnen. Diese Zugange kdénnen mit
eingeschrankten Rechten ausgestattet werden. Aus Sicherheitsgriinden werden diese Zugangsdaten auf dem Postweg verschickt. Eine Ubersicht tiber
alle von Ihnen autorisierten Helfer- oder Mitarbeiter-Zugangen finden Sie unter "Zugang verwalten".

PC:

Sie kénnen die Internetdienste (Online-Services) der KVH von jedem PC aus online nutzen - eine Internetverbindung vorausgesetzt. Aus
Sicherheitsgriinden kénnen die Dienste "Download Honorarunterlagen" und "Online Abrechnung" zusatzlich nur tber einen zusatzlich gesicherten
Zugang KVH-Online (eToken) oder SafeNet* genutzt werden.

Browser:

Fur die Nutzung der Internetdienste empfehlen wir eine aktuelle Version des Internet Explorer oder Firefox. Benutzen Sie &ltere Versionen oder
Browser anderer Hersteller, so kann es zu Darstellungsproblemen kommen.

KVH-Online:

Bietet Ihnen alternativ zu SafeNet die Méglichkeit, Gber ein "Einmal-Passwort-Verfahren" die Dienste "Download Honorarunterlagen" und/oder "Online
Abrechnung" nutzen zu kénnen. Dieses "Einmal Passwort" ist eine Zahl, die mit Hilfe eines eToken generiert wird. Der eToken (im Format eines

USB-Stick) ist damit Teil eines preisglinstigen Systems (einmalig 60 €) zur Authentifizierung von Benutzern. Mit dem eToken kénnen per Knopfdruck
Zahlen generiert werden, die als Passwort dienen. Anforderungsformulare finden Sie hier:

Formular, um eToken flir Arzte/Psychotherageuten zu beantragen.
Formular, um eToken fir Zugénage fiir Einrichtungen. MVZ und Laborgemeinschaften zu beantragen.

Formular, um eToken fiir Helferinnen/Helfer von Arzten bzw. Psychotherapeuten zu beantragen.

Eine Ubersicht iiber alle von Ihnen angeforderten und aktiven eTokens finden Sie unter "Zugang verwalten".

KV-SafeNet*:

Ein so genanntes virtuelles privates Netzwerk (VPN), das die Kommunikation zwischen Leistungserbringer und KV erleichtert und zusétzlich sichert.
Alle wichtigen Informationen zu KV-SafeNet* finden Sie liber diese Links:

Informationen fiir Teilnehmer: zertifizierte Anbieter

Informationen fiir Anbieter: Rahmenrichtlinien

Eine Ubersicht der Konditionen fiir die Einrichtung eines SafeNet*-Anschlusses sowie der laufenden Kosten finden Sie liber diesen Link zur Homepage
KBV.

Eragen und Antworten (FAQ) der KBV zu KV-SafeNet*

* Bitte beachten Sie, dass KV-SafeNet nicht mit der Firma SafeNet, Inc., USA, in firmenmaBiger oder vertraglicher Verbindung steht

Zugang verwalten:

Hier hat der Nutzer die Mdéglichkeit, seine Online-Dienste zu verwalten (aktivieren, deaktivieren) oder den kompletten Zugang stillzulegen. Es sind
Antragsformulare (PDF) fir Helfer- bzw. Mitarbeiter-Zugénge hinterlegt. Zudem werden hier die Helfer- bzw. Mitarbeiter-Zugange angezeigt. Diese
kénnen auch von hier aus deaktiviert werden. AuBerdem werden hier alle aktivierten eToken fir den Zugang Gber KVH-Online angezeigt. Des Weiteren
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gibt es die Méglichkeit, seine E-Mail-Adresse fur die Online-Dienste der KVH zu &ndern.

Allgemeiner Downloadbereich:

Ein Bereich, in dem geschutzte Informationen fir unsere Mitglieder bereitgestellt werden. Hinterlegte Dokumente sind hier Publikationen der KV
Hessen, so z. B. "Info.doc", "KVH aktuell Pharmakotherapie", die "Impfletter”, "Infopraxis". Weiterhin finden Sie hier aktuelle Mitglieder-Rundschreiben
der KV Hessen und Informationen Uber die Honorarverteilung oder weitere spezielle Informationen der KVH.

Ein zusatzlich gesicherter Zugang ist nicht erforderlich.

Download Honorarunterlagen:

Der Dienst "Download Honorarunterlagen" beinhaltet die Mdglichkeit die Honorarunterlagen (Kontoauszlige, Arztrechnungen, Honorarbescheide, ...),
die von der KVH erstellt worden sind, als PDF-Dokumente anzeigen zu lassen und/oder herunterladen zu kénnen. Hier sind die Dokumente der letzten
5 Jahre fir Sie hinterlegt.

Ein zusatzlich gesicherter Zugang (KVH-Online oder KV-SafeNet*) ist erforderlich.

Online Abrechnung:

Der Dienst "Online Abrechnung" bietet die Mdglichkeit, die Abrechnungsdateien (die von der Praxissoftware erstellt werden) bei der KVH hochzuladen
(auf den Server der KVH zur Verarbeitung bereitstellen). Diese Abrechnungsdaten kann als "Testabrechnung" oder als "Echtabrechnung" hochgeladen
werden. Ein zusatzlich gesicherter Zugang (KVH-Online oder KV-SafeNet”) ist erforderlich.

Wie einfach die Online-Abrechnung ganz genau funktioniert. kénnen Sie tber diesen Link in unserem Handout nachlesen.

EHV-Sondervertrage:

Ab dem 3. Quartal 2011 unterliegen Einkiinfte aus Sondervertragen der EHV (Erweiterten Honorarverteilung).

Weitere Informationen finden Sie Uber diesen Link unter EHV _aktuell.

Uber den Online-Service ,EHV-Sondervertrage® haben EHV-pflichtige Arzte die Méglichkeit ihre Sondervertrage (Leistungen die liber andere
Vertragspartner abgerechnet werden) online zu erfassen und zur KVH zu tbermitteln. Zudem besteht die Mdglichkeit, bereits erfasste Angaben
entweder zu bearbeiten oder auch zu I6schen. Alle eingegebenen und Ubertragenen Angaben werden in einer Liste angezeigt.

Um den Service zu nutzen, werden nur die Zugangsdaten (User-ID und Passwort) fir den ,Mitglieder intern“- Bereich benétigt. Es ist kein zuséatzlich
gesicherter Zugang (SafeNet* oder KVH-Online) erforderlich. Inhaber von Helferzugangen kénnen diesen Online-Service nicht nutzen.
ABD-Online-Nachweis:

Uber den Dienst ABD-Online-Nachweis im "Mitglieder intern"-Portal kénnen Sie den Nachweis iiber Ihre Tatigkeit im Arztlichen Bereitschaftsdienst
ganz einfach online einreichen. Eine Anleitung zum Ausfiillen finden Sie im Handout ABD-Online-Nachweis.

Arznei- und Heilmittelinformation:

Der Dienst "Arznei- und Heilmittelinformation" beinhaltet die Mdglichkeit, die Arzneimittelverordnungsdaten bzw. Heilmittelverordnungen als
pdf-Dokumente anzeigen zu lassen und/oder herunterladen zu kénnen. Die Dokumente werden ab dem zweiten Quartal 2009 bereitgestellt. Es werden
zukinftig die Dokumente der letzten 5 Jahre angezeigt.

Ein zusatzlich gesicherter Zugang (KVH-Online oder KV-SafeNet*) ist erforderlich.

Praxisbérse:

Die Praxisbérse bietet den Mitgliedern der KV Hessen, aber auch Nichtmitgliedern, die Mdglichkeit, Angebote und Gesuche zu Praxen, Kooperationen,
Stellen, Vertretungen und Weiterbildungsassistenten auf der Homepage der KV Hessen zu inserieren. Dazu missen Sie einfach das PDF-Formular
"Inserat in der Praxisbdrse aufgeben", ausfiillen und wie angegeben an die KV Hessen schicken. Der Kontakt zum Inserenten findet tber die
KVH-Berater per Chiffre statt. User-ID und Passwort sind nicht erforderlich. Ein zusatzlich gesicherter Zugang ist nicht erforderlich.
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